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ЗАО GCERT BALTIC  - поставщик услуг обучения и сертификации. 

Мы предоставляем обучение аудиторов и систем управления. 
Система сертификации  аудиторов (TPECS). Курс одобрен RABQSA и 

соответствует эквивалентным курсам аккредитованной сертификации: 
IRCA; АSQ, и др. 

ISO 9001 • ISO 14001 • OHSAS 18001 • ISO/IEC 22000 • ISO/IEC 27001 

  
  
Описание 

  
Наши 4-дневные ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, 22000, ISO/IEC и ISO/IEC 27001 
курсы аудиторов утверждены RABQSA по схеме сертификации  аудиторов (TPECS).  
  
TPECS – это модульное обучение, сосредоточеное на компетентности. Оно отражает 
инновационное обучение и включает в себя методы оценки знаний. Участник, 
достигнувший определенного уровня знаний, получает соответствующий 
аккредитованной сертификации RABQSA. 
  
Преимущества 

  
Учитывая ваше время, предназначеное для образования – вы проведете меньше 
времени вне рабочего места и таким образом у вас останется больше времени  на 
обучение в удобное для вас время. 
• Сокращение транспортных расходов 

• Пересдача экзамена доступна онлайн, без необходимости возврата на место 
учебы. 
  
Обучение в собственном темпе – укороченное (с 5 до 4 дней) обучение в классе. 
Чтобы быстрее достичь поставленных целей, вы можете учиться 2 или 3 дня подряд, 
или все 4 дня сразу. 
  
Как это работает 

  
В конце каждой единицы компетентности сдаются экзамены. Участники, успешно 
завершив любой из наших 4-дневных курсов главных аудиторов и сдав 
соответствующие экзамены, получают аккредитованный сертификат главного 
аудитора за каждую RABQSA единицу компетентности знаний. Участникам, которые 
первоначально не сдали экзамен компетенции, вручаются сертификаты достижения, 
и они получают возможность пересдать экзамен. 
Системы sertifikav 

Расширите свою квалификацию всего за 2 дня – как только вы достигните статуса 
главного аудитора по любой из наших систем, вам понадобятся еще только два дня, 
чтобы получить сертификацию главного аудитора в любой другой области. 
Например, если вы достигли TPECS сертификации главного аудитора управления 
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качеством, просто пройдите наши 2-дневные курсы ISO 14001, OHSAS 18001, ISO/IEC  
22000 или ISO/IEC 27001 класса требований и вы достигните статуса главного 
аудитора в той дополнительной схеме. Нет необходимости повторять любой другой 
модуль. 
Вы можете выбрать 1, 2, 3 дня или все 4 дня сразу для достижения ваших целей 
обучения: 
• 2 дня - требования системы управления (QM, EM, OHSAS, ISMS, FSMS) 
• 1 день – аудит системы управления  
• 1 день - команды aудитa ведущих систем управления  

  
Курсы проводятся два раза в год  - в мае месяце (II-III недели) и октябре (I-II 
недели). По поводу точной даты, преподавателям обращаться в ЗАО GCERT BALTIC, 
www.gcert.eu ) 
  
Вы можете выбрать один из следующих 2-дневных курсов  
  
Требованиям к системе управления качества ISO 9001 

QM: 2 дня 

Цена: 480 ЕUR + НДС 

  
Требования к системе управления окружающей среды ISO 14001  

EM: 2 дня 

Цена: 480 ЕUR + НДС 

  
Требования к системе управления охраны труда OHSAS 18001   
OI: 2 дня 

Цена: 480 ЕUR + НДС 

  
Требования к cистеме управления пищевых продуктов ISO/IEC 22000  
FS: 2 дня 

Цена: 480 ЕUR + НДС 

  
Требования к системе управления информационной безопасности ISO/IEC 27001  
IT: 2 дня 

        Цена: 480 ЕUR + НДС 

  
Аудит системы управления 

AS: 1 день 

Цена: 350 ЕUR + НДС 

  
Этот модуль предназначен для любых лиц, заинтересованых в проведении, 
управлении или участии в аудите первой стороны (внутреннем аудите), и для членов 
команды аудита системы управления. Завершив этот модуль, участники получат 

следующие компетенции: 
• Принципы и методы аудита системы управления  
• Как провести обзор управления документами  
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• Применение аудиторской выборки  
• Навыки эффективной коммуникации в аудите 
• Применение успешных методов интервьюирования 

• Как вести достаточно полные записи (заметки) 
• Значение последующих действий аудита 
  
Команды аудита ведущих систем управления 

TL: 1 день 

После успешного завершения 2-дневного модуля требований и 1-дневного модуля 

внутреннего аудита, участники могут пройти заключительный 1-дневный курс 

аккредитованной сертификации главных аудиторов. Завершив этот модуль, 
участники преобретут следующие компетенции: 
• Процесс применения целей, сфера применения и критерии аудита 

• Навыки планирования аудита 

• Как проводить открытие и закрытие заседания 

• Значение соблюдения графика проведения аудита 

• Практика эффективной коммуникации аудируемого лица и команды аудита  
• Решение проблем 

• Распределение отчетов аудита 

Цена: 350 ЕUR + НДС 

  
 Обучение на рабочем месте 
 

ЗАО GCERT BALTIC может проводить все свои регулярные общественные курсы 
на вашем рабочем месте, в вашей компании. Обучение на вашем рабочем месте 
отвечает конкретным потребностям вашего сектора, промышленности и бизнеса, 
также мы можем адаптировать курсы к вашим требованиям, добавляя новые 
компоненты или даже объединяя два или более курсов в программу 
комплексной подготовки. 
  
Преподаватели могут проводить курсы в ваших помещениях, что позволит свести к 
минимуму отрыв от вашей деятельности. Обучение подходит организациям с 3-мя и 
более группами участников, которым требуется подготовка, и так как наши 
преподаватели приходят к вам, это позволит сократить срасходы на проезд и 
проживание, тем самым уменьшив инвестиции в обучение. 
  
Подробнее о программах обучения: 
  
Требования к системе управления качества ISO9001: 2008 ISO 

   
Понимание требований курсов ISO 9001: 2008 (TPECS)  
  
2-дневный курс ISO 9001:2008 на основе требования к компетентности обеспечивает 
общее понимание концепции стандарта ISO 9001: 2008 и о том, как требования 
влияют на повседневную деятельность организаций в любой отрасли. Опытный 
преподаватель подробно объясняет условия ISO 9001: 2008, предоставляя базу для 
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понимания принципов управления качеством и требований к стандарту аудита. 
Участники учатся путем групповых упражнений и дискутируя между собой. 
  
Цели обучения: 
• Понимать концепции и руководящие принципы управления качеством  
• Понимать цель стандарта ISO 9000 

• Понимать требования к стандарту ISO 9001: 2008  
• Понимать принципы управления качеством 

• Процессный подход 

• Требования к аудиту  
• Как определить несоответствия 

• Цель и содержание отчета об аудите 

  
Материалы курса: 
  
• Участники получают комплексный курс руководства со справочными материалами. 
  
Кто может принимать участие: 
  
• Любое лицо, которому требуется знание и понимание стандарта ISO 9001 

• Специалистов по качеству /консультанты 

• Президенты/вице-президенты/руководители компаний 

• Координаторы/представители администрации ISO  
• Инженеры 
• Профессиональные супервайзеры  
• Специалисты контроля качества в лабораториях  
• Аккредитованные аудиторы, которым требуется компетентность в проведении 
аудита систем управления качеством 

  
Система управления окружающей средой ISO 14001:2004 

  

Понять основы управления окружающей средой ISO 14001 

Понять основы систем управления окружающей средой ISO 14001 (EMS и др.) с 
помощью нашего однодневного вводного учебного курса. 
Курс разработан и проводится главными аудиторами и включает в себя все основы 
управления окружающей средой, обеспечивая более четкое понимание 
экологической политики и лучшей практики для управления окружающей средой.  
  
Курс подтверждения квалификации главного аудитора ISO 14001 

  
С нашим ISO 14001 курсом главных аудиторов вы станете ведущим аудитором в 
сфере окружающей среды всемирно признанного уровня подтверждения 
квалификации.  
  
Требования ISO 14001  
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Этот 2-дневный аккредитованный курс RABQSA учит практическому пониманию 
ключевых понятий управления окружающей средой, таких как идентификация 
аспектов и воздействия и установление целей и задач. Опытный преподаватель 
подробно объяснит ISO 14001, и путем обсуждения и групповых упражнений 
поможет вам понять преимущества наличия системы эффективного управления 
окружающей средой в вашей организации.   
  
OH&S система управления OHSAS 18001:2007 

  
Введение в системы управления OH&S 

  
С помощью вводного курса в гигиену труда и управление безопасностью вашего 
бизнеса, узнайте, что значит применять систему гигиены и безопасности труда на 
практике. Через серию дискуссий и групповых упражнений вы получите обзор 
OHSAS 18001 и поймете правовые акты действующие в сфере  гигиены и 
безопасности труда с целью достижения аккредитации для системы управления 
OH&S.  
  
Главный аудитор OHSAS 

  
Усовершенствуйте свой бизнес в области систем управления гигиеной и 
безопасностью труда и получите всемирно признанный уровень достижения с 
нашим OH&S курсом обучения аудиторов. Курс разработан и проводится 
экспертами, обеспечит вам компетентность в непрерывном усовершенствовании 
систем управления гигиеной и безопасностью труда в соответствии с 
законодательными и нормативными требованиями. 2-дневный курс «Требований» 
дает вам понимание системы управления OH&S, который вы сможете дополнить 
единицами компетентности аудита и ведущих аудиторских групп во время нашей 
общей подготовки главных аудиторов.  
  
Требования OHSAS 

  

С нашим аккредитованным RABQSA курсом требований OH&S вы получите реальную 
выгоду от ваших знаний в области здоровья и безопасности и продемонстрировать 
свою готовность к управлению безопасностью труда и охраной здоровья. Курс 
поможет вам в разработке и сертифицированные системы управления охраной 
здоровья и безопасностью, предоставляя все необходимые средства для 
достижения наилучшей практики и определения возможностей для 
совершенствования. 
  
Участники могут быть сертифицированы RABQSA главными аудиторами систем 
управления качеством, окружающей средой и OH&S, в общей сложности всего 8 
дней обучения, что означает меньше время, затраченного на обучение и лучшее 
соотношение цены и качества для вашей организации. 
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Система управления информационной безопасностью ISO/IEC 27001 

  
Внедрение системы управления информационной безопасности 

  
Улучшите и защитите свой бизнес, поделитесь знаниями по информационной 
безопасности и укрепите доверие заинтересованных сторон с помощью реализации 
нашего учебного курса на основе ISO/IEC 27001. 
Предотвращение риска нарушения безопасности имеет неоценимое значение для 
организации, и именно поэтому наше обучение поможет вам достичь уровня знаний 
системы управления информационной безопасностью (СУИБ), который позволит вам 
достичь ваших целей в области безопасности, обеспечить соблюдение правовых 
норм и достижения наилучшей практики. 
  
С нашим курсом вы приобретете опыт создания надежной и качественной системы 
навыков СМИБ и рамок для управления данными компании, поддерживая 
оптимальную практику управления информационной безопасностью, включая 
потребности вашей политики информационной безопасности для оценки рисков и 
информированности и безопасности общества.  
  
Главный аудитор ISO/IEC 27001 

  
Наше обучение информационной безопасности является жизненно важным для 
доверия заинтересованных сторон, защиты данных и соблюдения ISO 27001 и 
ответственность за эффективное проведения внутреннего аудита. ЗАО GCERT BALTIC 
может вам помочь получить уверенность для создания культуры информационной 
безопасности в рамках вашего бизнеса. Этот интенсивный 5-дневный курс 
предоставит главным аудиторам необходимые средства для завершения процесса 
квалификации ISO 27001. Путем целенаправленного обучения вы узнаете, как 
планировать, управлять и осуществлять программу аудита системы менеджмента 
информационной безопасности. Наши преподаватели-специалисты вас обеспечат 
возможностью оказать своему бизнесу практическую помощь и информацию, 
необходимую для достижения международной сертификации. 
  

Система управления безопасностью пищевых продуктов ISO/IEC 22000:2005  
  
Реализация системы управления безопасностью пищевых продуктов 

  
Система сертификации продовольственной безопасности была разработана для 
обеспечения признания системы менеджмента безопасности продуктов питания на 
основе НАССР для аудиторов соответствующих промышленных секторов и 
процессов с целью обеспечения соответствия или превышения аудиторами 
руководящих принципов квалификации, описанных в ISO 19011:2012. Система 
сертификации пищевой безопасности (FS) была аккредитована RABQSA в 
международно признанный стандарт ISO/IEC 17024:2003 общих требований к 
органам сертификации лиц. 
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Сертификация на основе компетентности означает, что RABQSA будет необходимо 
изучить ваши знания, навыки, личные качества и квалификации в зависимости от 
конкретной схемы и/или области сертификации. Для применения конкретных 
требований, обратитесь к критериям и указаниям FS.   
  
Главный аудитор ISO/IEC 22000  
  
Наше обучение продовольственной безопасности является жизненно важным для 
доверия заинтересованных сторон и соответствия ISO 22000. Этот интенсивный 5- 
дневный курс предоставит главным аудиторам необходимые средства для 
завершения процесса квалификации ISO 22000. Путем целенаправленного обучения 
вы узнаете, как планировать, управлять и осуществлять программы аудита системы 
управления безопасностью продуктов питания. Наши преподаватели-специалисты 
вас обеспечат возможностью оказать своему бизнесу практическую помощь и 
информацию, необходимую для достижения международной сертификации. 
  
Учебный курс навыков аудита 

  
Внутренний аудит систем управления 

  
Этот интенсивный 2-дневный курс использует сбалансированное обучение, 
практические ролевые игры и групповые семинары научиться принципам и практике 
эффективного процесса управления системами управления. Опытный 
преподаватель в полной мере ознакомит вас с процессом аудита, с момента 
планирования аудита до отчетности о результатах аудита и последующих мер по 
исправлению. Курс предназначен для специалистов, желающих расширить свои 
знания о системах управления, таких как ISO 9001, ISO 14001 или OHSAS 18001.  
 

Главный аудитор ISO9001: 2008  
  
С нашим учебным курсом главных аудиторов вы сможете приблизить свой бизнес к 
стандартам мирового класса качества ISO 9001: 2008. Вы также получите 
специальные навыки для обеспечения качества вашей системы управления (СМК) в 
соответствии требованиям ISO и построите культуру оптимального достижения и 
поддержания бизнес-производительности. Через различные виды занятий в классе, 
группы семинаров и открытых дискуссий, опытный преподаватель проведет вас 
через весь процесс аудита программ управления, используя свой опыт аудита и 
наилучшей практики для обеспечения полного удовлетворения ваших целей 
обучения.  
  
Главный аудитор ISO 14001:2004  
  
Стать ведущим специалистом и получить всемирно признанный уровень 
достижения в области экологического аудитора вам поможет наш курс главных 
аудиторов ISO 14001: 2004. Как главный аудитор, вы останетесь во главе стратегии 
EMS и будете играть ключевую роль обеспечивая ваша организация следует 
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наилучшей экологической практике. 2-дневный курс «Требований» дает вам 
понимание системы ISO 14001, который вы сможете дополнить единицами 
компетентности аудита и ведущих аудиторских групп во время нашей общей 
подготовки главных аудиторов.  
  
Главный аудитор  OHSAS 18001:2007 

  
С нашим курсом аудита системы управления OH&S вы станете ведущим аудитором в 
области здравоохранения и безопасности всемирно признанного уровня 
подтверждения квалификации.  Курс разработан и проводится экспертами, 
обеспечит вам компетентность в непрерывном усовершенствовании систем 
управления гигиеной и безопасностью труда в соответствии с законодательными и 
нормативными. 2-дневный курс «Требований» дает вам понимание системы 
управления OH&S, который вы сможете дополнить единицами компетентности 
аудита и ведущих аудиторских групп во время нашей общей подготовки главных 
аудиторов.  
 

  
Свяжитесь с ЗАО GCERT BALTIC сейчас, чтобы обсудить, какое конкурентное 
преимущество вашему бизнесу может обеспечить ISO сертификация! 
Детали ЗАО GCERT BALTIC доступны на нашем веб-сайте www.gcert.eu или на 
глобальной веб-странице GCERTI www.gcerti.com . 
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